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注意について
 メ モ ： 「メ モ」 は、 プ ロジ ェ ク タ の使用に際し て役立つ重要な情報です。

 注意 ： 「注意」 は、 指示に従わない場合ハード ウ ェ アの損傷やデー タ損失の可能性を示し て
います。

 警告 : 「警告」 は、 物的損害、 負傷、 も し く は死の可能性を意味し ます。
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© 2016 Dell Inc. All rights reserved.

Dell Inc. 社の書面によ る許諾を受ける こ と な く 、 ど のよ う な形態であ っ ても、 本書を複製する こ
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Windows 7 と Windows Vista は、 米国および / ま たはその他の国における Microsoft 
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使用上のご注意
このユーザーズマ ニ ュ アルで推奨されるすべて
の警告、 注意事項、 メ ン テナ ン スに従っ て く だ
さ い。

 警告 : タ ッ チユニ ッ トは分解しないで く だ
さ い。

 警告 : タ ッ チユニ ッ トは火気の近 く 、 ま た
は直射日光または日の当たる車内など高温
になる よ う な場所で使用、 保管、 放置しな
いで く だ さ い。

 警告 : 標準 USB ケーブルを使用 （最大長 ：
16.4 フ ィ ー ト (5 m)）。 5m を超えて USB
ケーブルを延長する場合には、 認定された
ア ク テ ィ ブ延長 USB ケーブルが必要です。

 警告 : タ ッ チユニ ッ ト の中には液体や異物
が入らないよ う に し て く だ さ い。

注意事項

プ ロジ ェ ク タ ーの赤外線 （IR） カ メ ラは、 ホワ
イ トボー ド に取り付け られている タ ッ チユニ ッ
ト か ら の赤外線信号を受信し ます。

正常に操作するには ：

• IR カ メ ラ を壁の投影画像領域に向けま
す。

• IR カ メ ラ と タ ッ チユニ ッ ト の間に障害物
がないよ う に し ます。

• IR マ イ ク、 照明機器、 住宅用暖房器具な
ど、 その他の赤外線通信装置を近 く に置
かないで く だ さ い。

• ア ク セサ リ キ ッ ト の イ ン タ ラ ク テ ィ ブ
ケーブルのみを使用し て く だ さ い。 L 側
コ ネ ク タ ーはタ ッ チユニ ッ ト に接続し ま
す。

メ ン テナ ン ス ： ダ ス ト ブ ロ ワーで光ポー ト を優
し く清掃し ます。

プ ロ ジ ェ ク タ ーの タ ッ チ を設定
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使い方

• タ ッ チユニ ッ トは不可視の弱い IR の光
でホワ イ トボー ド全体を カバーし ます。

• 指またはス タ イ ラ スが光のカーテ ン に割
り込む と、 IR 光が IR カ メ ラ に反射し ま
す。

• カ メ ラ モジ ュ ールは複数の タ ッ チポ イ ン
ト を追跡し、 USB 経由で コ ン ピ ュ ー タ ー
に位置を知らせます。

• タ ッ チ機能を最適化するために、 ス ク
リ ーンの非平坦性は 0.2 イ ン チ （5mm）
未満に し て く だ さ い。
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仕様

I. タ ッ チユニ ッ ト （S560T のみ）

レーザーの安全性 ク ラ ス 1

タ ッ チユニ ッ ト か ら ス ク リ ーン
までの距離

0.79 イ ン チ  ~ 3.94 イ ン チ (20 mm~100 mm) @81"~100" 1080p

LED イ ンジケー タ ー 青 / 赤

I/O ポー ト イ ン タ ラ ク テ ィ ブジ ャ ッ ク x1

タ ッ チ ス ク リ ーン調整 2 ノ ブ調整と可視光で

ID サ イズ (W*L*H) 5.91 (W) x 1.97 (L) x 1.57 (H) イ ン チ
(150.0 (W) x 50.0 (L) x 40.0 (H) mm)

質量 <330 g

消費電力 12V/0.3A

動作温度 0 °C~+40 °C （冷却フ ァ ンなし）

保管温度 -20 °C~+60 °C

II. 一般仕様

ス ク リ ーンの非平坦性 <0.2 イ ン チ  (5 mm)

デ ィ ス プ レ イ モー ド 天井モー ドのみサポー ト
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キ ャ リ ブ レーシ ョ ン 1. マ ニ ュ アルキ ャ リ ブ レーシ ョ ン ：

9 点マ ニ ュ アルキ ャ リ ブ レーシ ョ ン、

1080p モデル ： +/- 6 ピ ク セル （ス ク リ ーンの非平坦性 <0.2 イ
ン チ (5mm)）

2. 自動キ ャ リ ブ レーシ ョ ン ：

1080p モデル ： +/- 8 ピ ク セル （ス ク リ ー ンの非平坦性 <0.2 イ
ン チ (5mm)）

3. 1 キーキ ャ リ ブ レーシ ョ ン をサポー ト

縦横比の補正 異なるデ ィ ス プ レ イ解像度と縦横比に自動キ ャ リ ブ レーシ ョ ン

マルチ タ ッ チ Windows 7/8/10 ： 10 点タ ッ チポ イ ン ト

Mac ： 1 点ポイ ン ト タ ッ チ

ChromeBook ： 10 点タ ッ チポ イ ン ト

マルチ タ ッ チ最小距離 ≥1.57 イ ン チ (40mm) 以上

ト ラ ブルシ ュ ーテ ィ ン グ ビ ュ
アー

ユーテ ィ リ テ ィ は ト ラ ブルシ ュ ーテ ィ ン グのための リ アル タ イ ム
画像をサポー ト。

有効投影画像サイズ 81"~100" @1080P （S560T プ ロジ ェ ク タ ー と の組み合わせ）
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*1 : Get S560x イ ン タ ラ ク テ ィ ブユーテ ィ リ テ ィ は、 付属の CD ま たは Dell サポー ト か ら ダ ウ ン ロ ー ド
でき ます。

*2 : S560T は初回のア ラ イ メ ン ト と キ ャ リ ブ レーシ ョ ンが必要です。 使用前の設定プ ロセス を完了し て
く だ さ い。

*3 : .NET Framework 4.0 の イ ン ス ト ールが必要です

*4 : Mac OS は 1 点タ ッ チポ イ ン ト のみサポー ト

III. OS 要件

システム要件 プ ロセ ッ サー タ イ プ Intel Core™ i3 （以上） ま たは同等の AMD 
Core。

RAM 2 GB 以上

オペレーテ ィ ン
グシス テム

サポー ト される タ ッ
チポ イ ン ト の数

S560x イ ン タ ラ ク テ ィ ブユーテ ィ リ テ ィ の イ ン ス ト ール *1

初回設定 *2 以降の使用
Windows 7/8/10 10 点タ ッ チポ イ ン ト サポー ト *3 必要なし
Mac OS X
(10.7-10.11)

1 点タ ッ チポ イ ン ト *4 サポー ト 必須。 S560T を使用するす
べての Mac OS コ ン ピ ュ ー
タ ーにセ ッ ト ア ッ プユー
テ ィ リ テ ィ を イ ン ス ト ール
し て く だ さ い。

Chromebook 10 点タ ッ チポ イ ン ト 未サポー ト。 S560T の初回設定
を完了するためには、 Windows 
OS ま たは Mac OS コ ン ピ ュ ー
タ ーを使用し て く だ さ い。

必要なし
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ス テ ッ プ 1 ： 環境チ ェ ッ ク
A プ ロジ ェ ク タ ーは次の条件で設置されている

こ と ：

- 投影画像のチ ラ つ き を回避するために、 壁
が十分に強固なこ と。

- 直射日光の当たる場所にプ ロジ ェ ク タ ーま
たはス ク リ ーン を設置しない こ と。 プ ロ
ジ ェ ク タ ーやス ク リ ーン に直射日光が当た
る と、 イ ン タ ラ ク テ ィ ブ機能が正し く 動作
しない場合があ り ます。

- 表面はタ ッ チユニ ッ ト をネジ留めするのに
適し ている こ と が必要です。

- ス ク リ ーンの投影画像はシ ャ ープで見やす
く 、 光の反射やホ ッ ト スポ ッ トがあ っ ては
な り ません。

- ス ク リ ーン表面は平で、 非平坦性は 0.2 イ
ン チ (5mm) 未満が必要です。 表面は平ら
な壁またはホワ イ トボー ドが可能です。 表
面の平坦性の確認方法については、 ペー
ジ 10 を参照 く だ さ い。

- 反射干渉を回避するため、 投影画像の ク リ
ア ラ ン ス境界に最低 2 イ ン チ (50mm) 確保
し て く だ さ い。

- タ ッ チ機能と干渉するため、 その他の IR 装
置は許可されません。 例えば IR マ イ ク で
す。

- 最大長さ 16.4 フ ィ ー ト (5 m) の標準 USB
ケーブルを使用し ます。 USB ケーブルが
16.4 フ ィ ー ト (5 m) の場合、 USB ハブ また
は認定されたア ク テ ィ ブ延長 USB ケーブル
が必要です。

- 投影画像は長方形です。

投影面が上記の基準を満た し ている場合、 タ ッ
チユニ ッ トは次のいずれかの方法で設置でき ま
す。

1 ホワ イ トボー ド に タ ッ チユニ ッ ト を設置。
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2 壁面に タ ッ チユニ ッ ト を設置。

 メ モ ： タ ッ チユニ ッ トは、 投影画像と同じ
表面に設置が必要です。

B S560T ホワ イ トボー ドサ イズの案内

ホワ イ トボー ド に タ ッ チユニ ッ ト を設置する場
合には、 以下のガ イ ド ラ イ ン に従っ て く だ さ い。

C 投影表面平坦性の測定

- 基準 ：全体的なホワ イ トボー ドの平坦性
<0.2 イ ン チ (5 mm)、 タ ッ チユニ ッ ト取り
付けエ リ アの必要な平坦性 <0.12 イ ン チ
(3 mm)。

- 装置 ：水準器 3.94~4.92 フ ィ ー ト
(1.2~1.5 m) と厚みゲージ。

a と b の空間は、 タ ッ チユニ ッ ト用に

予約されています。

• 寸法 a = 50 mm
• 寸法 b = 77 mm

* イ ン チ [mm]

S1 W1 W2

81.0 [2057] ≥ 44.7 [1136] ≥ 74.5 [1893]

85.0 [2159] ≥ 46.7 [1186] ≥ 78.0 [1982]

89.1 [2263] ≥ 48.7 [1237] ≥ 81.6 [2073]

90.0 [2286] ≥ 49.1 [1248] ≥ 82.4 [2092]

95.0 [2413] ≥ 51.6 [1310] ≥ 86.7 [2203]

100.0 [2540] ≥ 54.0 [1372] ≥ 91.1 [2314]

1080p (16:9)
イ メ ージ
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D-1) 以下の表のよ う に、 投影面積を 16 個に均
等に分割し ます。 水準器をホワ イ トボー ド
に配置し ます。

D-2) 次の順番で 1-9 点の位置に 0.2 イ ン チ
(5mm) の厚みゲージを挿入し ます。

水平 ：

- 測定点 1、 2、 3。

- 測定点 4、 5、 6。

- 測定点 7、 8、 9。

垂直 ：

- 測定点 1、 4、 7。

- 測定点 2、 5、 8。

- 測定点 3、 6、 9。

D-3) 0.2 イ ン チ (5 mm) の厚みゲージが挿入で
きない場合、 ホワ イ トボー ドの平坦性は
0.2 イ ン チ (5 mm) 未満で、 指タ ッ チが可
能である こ と を意味し ています。

ス テ ッ プ 2 ： タ ッ チユニ ッ ト の
設置
1 プ ラ ス ド ラ イバーで上部カバーを開き ます

（モデル ： 1 番）。

2 ホワ イ トボー ド または壁にベース プ レー ト
を取り付けます。
画像領域までの距離を保ち ます ：

- ベース プ レー ト の下部か ら 2.17~5.31 イ ン
チ (55~135 mm)
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- タ ッ チユニ ッ ト の下部か ら 0.79~3.94 イ
ン チ (20~100 mm)

2-1. 表面を清掃し ます。

2-2. 両面テープ （ア ク セサ リ ボ ッ ク スに同封）
をベース プ レー ト に貼り、 プ レー ト をホワ
イ トボー ド または壁に貼り付けます。

2-3. 黒ネジを使用し て、 ベース プ レー ト をホワ
イ トボー ド または壁に固定し ます。

- ド リ ル先端 ： ∅ O=0.09 イ ン チ (2.3 mm)

- ネジ タ イ プ ： M3x6L

- ネジ頭 ： ∅ O<0.22 イ ン チ (5.5 mm)、 厚み
<0.1 イ ン チ (2.5 mm)

2-4. 付属の 2 本の黒ネジは一般的なホワ イ ト
ボー ド材質である アル ミ ニ ウム製ハニ カム
ボード に適し た タ ッ ピ ン グネジです。

 メ モ ： 木材、 コ ン ク リ ー ト壁など その他
の表面には、 適し た種類のネジを使用し て
く だ さ い。

3 白ネジで壁プ レー ト に タ ッ チユニ ッ ト を固
定し ます。

1

1 1 1

1 1

2

2
木ネジ

ホワ イ トボー ド

タ ッ ピ ン グネジ木ネジ

ア ン カ ー

コ ン ク リ ー ト壁木壁
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4 タ ッ チユニ ッ ト に電源コ ード を接続し ます。

 メ モ ： L 側コネ ク タ ーを タ ッ チユニ ッ ト
に接続し て く だ さ い。
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ス テ ッ プ 3 ： ユーテ ィ リ テ ィ ソ フ ト ウ ェ アの イ ン ス ト ール
A シス テム要件

タ ッ チ機能の正常な動作のためには、 以下の要件に従っ て、 シス テム条件を確認し て く だ さ い。

*1 : Get S560x イ ン タ ラ ク テ ィ ブユーテ ィ リ テ ィ は、 付属の CD ま たは Dell サポー ト か ら ダ ウ ン ロ ー ド
でき ます。

シス テム要件 プ ロセ ッ サー タ イ プ Intel Core™ i3 （以上） ま たは同等の AMD Core。

RAM 2 GB 以上

オペレーテ ィ ン
グシス テム

サポー ト される タ ッ
チポ イ ン ト の数

S560x イ ン タ ラ ク テ ィ ブユーテ ィ リ テ ィ の イ ン ス ト ール *1

初回設定 *2 以降の使用

Windows 7/8/10 10 点タ ッ チポ イ ン ト サポー ト *3 必要なし

Mac OS X

(10.7-10.11)
1 点タ ッ チポ イ ン ト
*4

サポー ト 必須。 S560T を使用する
すべての Mac OS コ ン
ピ ュ ー タ ーにセ ッ ト ア ッ
プユーテ ィ リ テ ィ を イ ン
ス ト ール し て く だ さ い。

Chromebook 10 点タ ッ チポ イ ン ト 未サポー ト。 S560T の初回設定
を完了するためには、 Windows 
OS ま たは Mac OS コ ン ピ ュ ー
タ ーを使用し て く だ さ い。

必要なし
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*2 : S560T は初回のア ラ イ メ ン ト と キ ャ リ ブ レーシ ョ ンが必要です。 使用前の設定プ ロセス を完了し て
く だ さ い。
*3 : .NET Framework 4.0 の イ ン ス ト ールが必要です
*4 : Mac OS は 1 点タ ッ チポ イ ン ト のみサポー ト

B CD か ら ソ フ ト ウ ェ アユーテ ィ リ テ ィ を イ ン ス ト ール し ます。 ユーテ ィ リ テ ィ ア イ コ ンのス テー
タ ス ：

C ユーテ ィ リ テ ィ を起動 ：

D 環境設定 ：

よ り高い精度のためには、 キ ャ リ ブ レーシ ョ ン前に 「プ ロジ ェ ク タ ーのみ」 表示モード に設定し て
く だ さ い。

指 / ス タ イ ラ ス

ア ク テ ィ ブペン

切断済み
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ス テ ッ プ 4 ： 設定ウ ィ ザー ド
S560T 設定ウ ィ ザー ド に従い、 タ ッ チユニ ッ ト
イ ン ス ト ール手順を完了し ます。

ス テ ッ プ 5 ： タ ッ チセンサーの
調整
1 ボ タ ン を押し て、 タ ッ チユニ ッ ト を ア ラ イ

メ ン ト モー ド に切り替えます ： 赤色光がイ
ンジケー タ ーで点滅し ます。

LED イ ンジケー タ ー

モー ド
青色
LED

赤色
LED 説明

IR レーザー
モー ド

点灯 -- IR レーザーオ ン

ア ラ イ メ ン
ト モー ド

点灯 点滅
可視光オ ン （IR
レーザーオ フ、
タ ッ チ無効）

エ ラ ー -- 点灯
LD モジ ュ ール
エ ラ ーが発生し
ま し た。
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2 「プ ロジ ェ ク タ ーのみ」 モー ドで、 投影する
コ ン ピ ュ ー タ ーを設定し ます。 プ ロジ ェ ク
タ ーか ら コ ン ピ ュ ー タ ーに USB ケーブルを
接続し ます。

 メ モ ： 適切なキ ャ リ ブ レーシ ョ ンの前、 初
回設定時に干渉や好ま し く ない タ ッ チ ト リ
ガーを避けるため、 プ ロジ ェ ク タ ーか ら コ
ン ピ ュ ー タ ーに USB ケーブルを接続する前
に、 タ ッ チユニ ッ ト を ア ラ イ メ ン ト モー ド
（ス テ ッ プ 1） に切り替えておいて く だ さ い。

3 両方の調整ノ ブ を時計回り に完全に回し ま
す。

4 両方のビームが同じ高さ で対称になる まで、
灰色の ノ ブ を反対回り に回し ます。

5 両方のビームがホワ イ トボー ドの下端に達
する まで、 黒い ノ ブ を反時計回り に回し ま
す。

6 付属のステ ッ カ ーを使用し て、 ホワ イ ト
ボー ド表面か ら 4-6mm 離れたステ ッ カ ー
の灰色ゾーンの上に各ビームがある こ と を
確認し ます。

S560T Laser Touch QSC_A00_Japanese.book  Page 16  Wednesday, June 22, 2016  2:52 PM



プ ロジ ェ ク タ ーの タ ッ チ を設定

17

そ う でない場合には、 黒と灰色ノ ブ を回し
て、 各ビームを調整し ます。
（ス テ ッ プ 4 & 5）
黒色ノ ブ ： 可視光を ラ イ ト ス テ ッ カ ーに移
動させます。
グ レー ノ ブ ： 可視光を同じ レベルで対称に
調整し ます。
可視光は灰色ゾーンの中に位置する こ と が
必要です。

7 ボ タ ン を押し てア ラ イ メ ン ト モー ド を終了
し、 赤色点滅が消えます。 イ ンジケー タ ー
ラ イ トが青色にな り ます。

8 上部カバーを戻し ます。
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ス テ ッ プ 6 ： タ ッ チ エ リ ア設定
A 自動タ ッ チ エ リ ア設定の選択 ：

 メ モ ： 

• すべてのソ フ ト ウ ェ ア ア プ リ ケーシ ョ ン
を終了

• 周囲の光を低減

• タ ッ チ エ リ ア設定時にはレ ンズを塞いだ
り、 揺ら し た り しない こ と

• 投影画像が明瞭かど う か確認する。 明瞭
でない場合には、 ピ ン ト を合わせて画像
をシ ャ ープにする

失敗メ ッ セージがポ ッ プ ア ッ プで表示され
た場合、 マ ニ ュ アル タ ッ チ エ リ ア設定に切
り替えます。

B マ ニ ュ アル タ ッ チ エ リ ア設定の選択 ：

B-1. カ メ ラ が投影画像をキ ャ プ チ ャ ー後、 タ ッ
チ エ リ ア ウ ィ ン ド ウがポ ッ プ ア ッ プ し ま
す。 キ ャ プ チ ャ ー画像が十分に鮮明でない
場合には、 実際の周囲光状況に合わせて、
「周囲光モード選択」 を 「自動」 か ら 「明
るい」 ま たは 「暗い」 に再選択し て く だ さ
い。
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備考 ： キ ャ プ チ ャ ー画像は投影画像と は反転し
た、 実際のカ メ ラ ビ ュ ーを示し ています。 例 ：
P1 は右下隅、 P2 は左下隅などです。

B-2. タ ッ チ エ リ ア境界微調整

ステ ッ プ 1 ： P1 を ク リ ッ ク し、 マ ウ ス を
使用して P1 を左上隅までド
ラ ッ グ し ます。 調節可能な緑
色ゾーン と、 投影された白フ
レームを合わせます。

ス テ ッ プ 2 ： 同様に P2 か ら P4 まで調整
し ます。 調節可能な緑色ゾー
ンは投影された白フ レーム と
完全に重な り ます。

ス テ ッ プ 3 ： 最後に、 緑色フ レームが投影
された白フ レーム と完全に重
な っ ている こ と を再度確認し
ます。 重な っ ていない場合に
は、 再度微調整し ます。

B-3. タ ッ チ エ リ アが正し く配置されている場合
には、 終了ボ タ ン を ク リ ッ ク し ます。
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ス テ ッ プ 7 ： キ ャ リ ブ レーシ ョ
ン
A 自動キ ャ リ ブ レーシ ョ ン ：

 メ モ ： 失敗の メ ッ セージがポ ッ プ ア ッ プ表
示された場合には、 以下の手順に従い、 ト
ラ ブルシ ュ ーテ ィ ン グ し て、 自動キ ャ リ ブ
レーシ ョ ン を再実行し て く だ さ い。

• すべてのソ フ ト ウ ェ ア ア プ リ ケーシ ョ ン
を閉じ る

• 周囲の光を低減

• キ ャ リ ブ レーシ ョ ン時にはレ ンズを塞い
だ り、 揺ら し た り しない

• 投影画像が明瞭かど う か確認する。 明瞭
でない場合には、 ピ ン ト を合わせて画像
をシ ャ ープにする

画面に 「自動キ ャ リ ブ レーシ ョ ン失敗」
メ ッ セージがまだ表示されていれば、 マ
ニ ュ アルキ ャ リ ブ レーシ ョ ン に切り替えま
す。

B マ ニ ュ アルキ ャ リ ブ レーシ ョ ンの選択 ：

 メ モ ： マ ニ ュ アルキ ャ リ ブ レーシ ョ ンは高
い精度のために推奨されています。
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ス テ ッ プ 8 ： ト ラ ブルシ ュ ー
テ ィ ン グ ビ ュ アー

周囲光源か ら の赤外光 （IR 光） が タ ッ チ性能と
干渉する こ と があ り ます。 ト ラ ブルシ ュ ーテ ィ
ン グ ビ ュ アーは、 デバ ッ グ目的の リ アル タ イ ム
画像を表示し ます。 任意の光干渉は緑色でマー
ク されます。 緑色の障害物が画像領域内に表示
された場合には、 適切な双方向性を確保するた
めに、 これを取り除いて く だ さ い。

 メ モ ： イ ン タ ラ ク テ ィ ブ機能は、 ト ラ ブル
シ ュ ーテ ィ ン グ ビ ュ アーでは無効です。 ク
リ ッ ク し て終了し ます。

ス テ ッ プ 9 ： 操作モード
ユーザーが IR ペン を使用時は、 ペン モー ド
(  ) に切り替えでき ます。
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ス テ ッ プ 10 ： タ ッ チ感度
タ ッ チ機能が応答しない、 ま たは書き込みが途
絶える場合には、 タ ッ チ感度レベルを調整し て、
感度を調節でき ます。

- デ フ ォ ル ト ： 4

- 最大 ： 10 （最高感度）

- 最低 ： 0 （最低感度）
 メ モ ： タ ッ チ感度はペン モー ドでは調整で
き ません。
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ト ラ ブルシ ュ ーテ ィ ン グ
Q1 タ ッ チ機能が正確でない と きは何が必要ですか？

A ：

よ り高い精度のためには、 キ ャ リ ブ レーシ ョ ン前に 「プ ロジ ェ ク タ ーのみ」 表示モード に設定し て
く だ さ い。

A-1 ：

タ ッ チ精度は Windows のデ フ ォ ル ト表示設定を変更し た と き に影響を受ける こ と があ り ます。

A-1-1 ： 設定ページ ： 開始メ ニ ュ ー > コ ン ト ロールパネル > デス ク ト ッ プの カ ス タ マ イ ズに移動
し ます。

A-1-2 ： 「小 - 100% ( 既定 )」 を選択し て、 「適用」 を ク リ ッ ク し ます。
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A-2 ：

コ ン ピ ュ ー タ ーの解像度を調整する、 ま たは別の コ ン ピ ュ ー タ ーを接続し た場合。

不具合の症状 ： ボー ドの中央で、 カ ーソル と ペンが合わさ っ ています。 ペン を左または右に動かす
と、 カ ーソルが分離し始めます。 こ の問題はグ ラ フ ィ ッ ク カ ー ド ド ラ イバーの設定が原因の こ と が
あ り ます。

Intel グ ラ フ ィ ッ ク カ ー ドの場合の手順 ：

1 グ ラ フ ィ ッ ク カ ー ド出力解像度が、 プ ロジ ェ ク タ ー情報と同じ こ と を確認し ます。

2 Intel HD グ ラ フ ィ ッ ク コ ン ト ロールパネルの 「ス ケー リ ン グ」 設定は、 「表示スケー リ ン グ を維
持」 でなければな り ません。 こ のオ プシ ョ ン を有効に し ていない場合、 LCD モ ニ タ ーのネイ
テ ィ ブ縦横比で出力し ます。 投影画像がスケール され、 不正確な投影と な り ます。
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Q2 異なる表示モード （複製 / 拡張） を使用時、 タ ッ チ機能が不正確または動作しない場合には、
ど う すれば良いですか？

A-1 ：

複製モード ： ノ ー ト PC と プ ロジ ェ ク タ ーが同じ解像度の場合には正確です。 Q1 A-2 に従っ て 「ス
ケー リ ン グ」 設定を 「表示スケー リ ン グ を維持」 に設定し て、 キ ャ リ ブ レーシ ョ ン機能を再度使用
し ます。

拡張モード ： 「プ ロジ ェ ク タ ーのみ」 モー ド に設定し て、 キ ャ リ ブ レーシ ョ ン機能を使用し ます。 次
に Q3 に従います。

Q3-1 なぜ拡張モードで タ ッ チ機能が動作しないのですか （ノ ー ト PC ： メ イ ン、 プ ロジ ェ ク タ ー ：
拡張） ？

Q3-2 1 台の コ ン ピ ュ ー タ ーか ら複数のプ ロジ ェ ク タ ーへの タ ッ チ機能を有効にする方法？

A ： これら 2 つの質問の答えは同じです ：

1 イ ン タ ラ ク テ ィ ブユーテ ィ リ テ ィ の機能は、 メ イ ン ス ク リ ーンのみをサポー ト し ます。 「タ ブ
レ ッ ト PC 設定」 を使用し て、 拡張ス ク リ ーンで タ ッ チ機能を動作させます。
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「コ ン ト ロ ールパネル」 -> 「タ ブ レ ッ ト PC 設定」 -> 「設定」 に進み、 タ ッ チ ス ク リ ーン設定に
従います。

Q4 投影領域の隅がぼやけている または断続的な線が見える場合にはど う すれば良いですか？

A ：

1 タ ッ チ感度のレベルを、 高感度に調整し ます。 タ ッ チ感度の ト ラ ブルシ ュ ーテ ィ ン グにはス
テ ッ プ 10 を参照 く だ さ い。

2 タ ッ チ機能の感度が悪いま まの場合には、 光ポー ト接続の状態を確認し て く だ さ い。 埃や粒子
が見られる場合には、 ダ ス ト ブ ロ ワーで光ポー ト を丁寧に清掃し て く だ さ い。
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Q5 PC と プ ロジ ェ ク タ ーを接続する USB ケーブルが接続されている と き、 コ ン ピ ュ ー タ ーを ブー
ト できないのはなぜですか？

A ：

1 コ ン ピ ュ ー タ ーか ら USB ケーブルを取り外し、 コ ン ピ ュ ー タ ーを リ ブー ト し ます。

2 コ ン ピ ュ ー タ ーの BIOS 設定ページに進み、 「ブー ト順序」 でハードデ ィ ス ク を再優先に変更し、
変更を保存し て、 コ ン ピ ュ ー タ ーを再起動し ます。

Q6 Windows シス テムが USB 機器を認識できない と きはど う し ますか？

A ：

A-1 USB ケーブルを抜き差し し て、 再度確認し ます。

A-2 別の USB ポー ト に切り替えて、 再度確認し ます。

A-3 コ ン ピ ュ ー タ ーを再起動し て、 再度確認し ます。
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A-4 コ ン ト ロ ールパネルの [ 電源オプシ ョ ン ] に進み、 [ 詳細設定 ] の [USB 設定 ] にある [USB のセ
レ ク テ ィ ブサスペン ドの設定 ] を チ ェ ッ ク し ます。 「無効」 に切り替えます。

A-5 ラ ッ プ ト ッ プ /PC メ ー カ ーの公式ウ ェ ブサ イ ト か ら、 USB ド ラ イバーを最新バージ ョ ン に
ア ッ プデー ト し ます。

A-6 プ ロジ ェ ク タ ーに付属の USB ケーブルを使用し て、 再度確認し ます。 USB の延長が必要な場
合、 USB ハブ または認定されたア ク テ ィ ブ延長 USB ケーブルが必要です。

A-7 コ ン ピ ュ ー タ ーの USB ポー トが動作し ていない可能性があ り ます。 IT ス タ ッ フ に連絡し て く
だ さ い。
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Q7 マ ウ スがブ ロ ッ ク し た と き にはど う し ますか？

A ：

1 ド ラ イバーで カーテ ン カバーを開き ます。

2 ボ タ ン を押し て可視光モード に切り替え （ス テ ッ プ 5 ： タ ッ チセンサーの調整を参照）、 マ ウ ス
のブ ロ ッ ク を解除し ます。 次にステ ッ プ 5 に従います。 ページ 15 の と お り に、 タ ッ チセンサー
を調整し ます。

Q8 なぜユーテ ィ リ テ ィ ア イ コ ンが緑色 （ / ） ではな く 、 赤色 （  ） なのですか？

A ：

赤色ア イ コ ン （ ） は接続不良を示し ています。 これは次の こ と が原因の可能性があ り ます。

1 イ ン タ ラ ク テ ィ ブ機能が OSD 選択で有効かど う か確認し ます

2 USB ケーブルを抜き差し し て、 再度確認し ます。

3 別の USB ポー ト に切り替えて、 再度確認し ます。

4 コ ン ピ ュ ー タ ーを再起動し て、 再度確認し ます。
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5 コ ン ト ロ ールパネル  > ハー ド ウ ェ ア と サ ウ ン ド  > 電源オプシ ョ ン  > プ ラ ン設定の変更 > 詳細な電源
設定の変更 > USB 設定 > USB のセレ ク テ ィ ブサスペン ド の設定。 「無効」 に切り替えます。

6 ラ ッ プ ト ッ プ /PC メ ー カ ーの公式ウ ェ ブサ イ ト か ら、USB ド ラ イバーを最新バージ ョ ン に ア ッ プデー
ト し ます。

7 ラ ッ プ ト ッ プ /PC メ ー カ ーの公式ウ ェ ブサ イ ト か ら、 BIOS ド ラ イバーを最新バージ ョ ン に ア ッ プ
デー ト し ます。

8 プ ロジ ェ ク タ ーに付属の USB ケーブルを使用し て、 再度確認し ます。 USB の延長が必要な場合、 販
売店にお問い合わせ く だ さ い。

9 コ ン ピ ュ ー タ ーの USB ポー トが動作し ていない可能性があ り ます。IT ス タ ッ フ に連絡し て く だ さ い。

Q9 タ ッ チ エ リ ア設定と キ ャ リ ブ レーシ ョ ンはいつ行いますか？

A ：

初回イ ン ス ト ール時に タ ッ チ エ リ ア設定と キ ャ リ ブ レーシ ョ ン を行っ て く だ さ い。 プ ロジ ェ ク タ ーまた
はホワ イ ト ボー ド を動かし た場合には、 タ ッ チ エ リ ア設定と キ ャ リ ブ レーシ ョ ン を再度行っ て く だ さ い。
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- よ り高い精度のためには、 マ ニ ュ アルキ ャ リ ブ レーシ ョ ン を行っ て く だ さ い。

- オ フ セ ッ ト が大きすぎる場合には、 マ ニ ュ アルキ ャ リ ブ レーシ ョ ン を実行し、 ス テ ッ プ 7 を確認し
て く だ さ い。 キ ャ リ ブ レーシ ョ ンはページ 20 に説明があ り ます。

Q10自動キ ャ リ ブ レーシ ョ ン と自動タ ッ チ エ リ ア設定の両方が失敗し た場合にはど う すれば良いで
すか？

A ：

1 「天井取付」 OSD 設定を最初に確認し て く だ さ い。 イ ン タ ラ ク テ ィ ブ機能は天井モー ドのみをサポー
ト し ています。

プ ロジ ェ ク タ ー OSD メ ッ セージが表示された場合、 自動キ ャ リ ブ レーシ ョ ン と自動タ ッ チ エ リ ア設定
機能は動作し ません。 自動キ ャ リ ブ レーシ ョ ン と自動タ ッ チ エ リ ア設定を実行する前に、 OSD、 メ ッ
セージが消える までお待ち く だ さ い。
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以下のト ラ ブルシ ュ ーテ ィ ン グ手順に従い、 自動キ ャ リ ブ レーシ ョ ン と自動タ ッ チ エ リ ア設定を再度実
行し て く だ さ い。

a すべてのソ フ ト ウ ェ ア ア プ リ ケーシ ョ ン を終了

b 周囲の光を低減

c キ ャ リ ブ レーシ ョ ン時にはレ ンズを塞いだ り、 揺ら し た り しない

d 投影画像が明瞭かど う か確認する。 明瞭でない場合には、 ピ ン ト を合わせて画像をシ ャ ープに し
ます。

e 「自動タ ッ チ エ リ ア設定が失敗」 ま たは 「自動キ ャ リ ブ レーシ ョ ンが失敗」 の メ ッ セージがス ク
リ ーン に再度ポ ッ プ ア ッ プ表示された場合には、 マ ニ ュ アルモー ド に切り替え、 タ ッ チ エ リ ア設
定と キ ャ リ ブ レーシ ョ ン を行っ て く だ さ い。

2 プ ロジ ェ ク タ ー ラ ン プ電源モード選択を確認し て く だ さ い。 低照度 （エ コ モー ド） では、 自動タ ッ
チ エ リ ア設定と自動キ ャ リ ブ レーシ ョ ンの両方に影響する こ と があ り ます。 通常モード に切り替え、
タ ッ チ エ リ ア設定と キ ャ リ ブ レーシ ョ ン を完了し て く だ さ い。
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3 プ ロジ ェ ク タ ー カ ラ ーモー ド選択を確認し て く だ さ い。 自動タ ッ チ エ リ ア設定と自動キ ャ リ ブ レー
シ ョ ンの両方の精度を確保するためには、 カ ラ ーモー ド を ブ ラ イ ト モー ド に切り替える こ と をお勧
め し ます。

Q11 マ ウ スの カ ーソル ( ) がス ク リ ーン上で点滅またはジ ャ ン プ し た と き、 ま たは特定の投影領域で
タ ッ チ機能が動作しない場合には、 ど う すれば良いですか？

A ：

1 タ ッ チセンサーが調整され、 レーザー光線がス ク リ ー ン に対し て平行である こ と を確認し て く だ さ
い。 詳細手順については、 ス テ ッ プ 5 タ ッ チセンサーの調整を参照 く だ さ い。

2 詳細手順については、 ス テ ッ プ 6 タ ッ チ領域設定を参照し、 マ ニ ュ アル タ ッ チ領域境界が適切に配置
されているか確認し ます。

3 画面に強い光が見えるか確認し て く だ さ い。 見える場合には、 ラ イ ト を消し ます。

4 画面に他の物体があるか確認し て く だ さ い。 ある場合には、 異物を取り除き ます。

5 反射干渉を回避するため、 投影画像の ク リ ア ラ ン ス境界に最低 2 イ ン チ （50mm） 確保し て く だ さ
い。
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Q12 1 点タ ッ チポ イ ン ト だけの場合にはど う し ますか？

A ：

1 Mac コ ン ピ ュ ー タ ーは 1 点タ ッ チポ イ ン ト のみサポー ト し ています。

2 WINDOWS コ ン ピ ュ ー タ ーでは、 以下の提案を参照 く だ さ い。

2.1 コ ン ピ ュ ー タ ーの USB ケーブルを接続し直し、 再度確認し ます。

2.2 「コ ン ト ロ ールパネル」 に進み、 「Tablet PC コ ンポーネン ト」 が選択されている こ と を確かめ
ます。
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項目 説明 数量

1 タ ッ チユニ ッ ト 1

2 白ネジ M2.6x6 （タ ッ チユ
ニ ッ ト固定用）

2

3 黒ネジ M3x6 （ベース プ
レー ト固定用）

2

4 イ ン タ ラ ク テ ィ ブ ケーブ
ル

1

5 ア ラ イ メ ン ト ス テ ッ カ ー 2

6 タ ッ チユニ ッ ト ベース プ
レー ト

2

付録 B ： ア ク セサ リ

S560T Laser Touch QSC_A00_Japanese.book  Page 35  Wednesday, June 22, 2016  2:52 PM



付録 B ： ア ク セサ リ

36

7 両面テープ （ベース プ
レー ト用）

1

8 16.4 フ ィ ー ト (5 m) USB A 
to mini USB B ケーブル

1

9 パ ッ シブペン 1

10 ユーザーマ ニ ュ アル と
ユーテ ィ リ テ ィ ソ フ ト
ウ ェ ア CD

2
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